
NORMAS DE ACESSO AO SERVIÇO DE CERTIDÕES

O Serviço de Certidões está aberto de segunda a sexta-feira, 
entre as 10h00 e as 16h00. Poderão permanecer na sala 
poucas pessoas em simultâneo. Siga as indicações.

É obrigatória a desinfeção das mãos à entrada e à saída, 
bem como o uso de máscara nesta sala e sempre que 
permanecer no interior do edifício.

A requisição de certidões, cópias e outras pesquisas 
poderão ser feitas presencialmente, ou, sempre que possível, 
através do email certidoes.abm.srtc@madeira.gov.pt

Por questões de segurança e por forma a evitar a 
quarentena dos documentos de arquivo, não será possível 
aos utilizadores manusear os nossos livros.

A circulação de pessoas deverá respeitar as distâncias de 
segurança. Siga as indicações afixadas.

Privilegie, sempre que possível, os pagamentos por 
multibanco.
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